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Konstruktive
Konfliktkultur
Unternehmensberatung
Zweisicht in Freiburg

Zweisicht ist eine Freiburger Bera-
tungsgesellschaft, die sich auf The-
men rund um Führung, Kommunikati-
on und Konfliktmanagement speziali-
siert hat. Zweisicht arbeitet mit Füh-
rungskräften und Mitarbeitern in Se-
minaren oder Coachings und bietet
bei Konflikten im Unternehmen Unter-
stützung durch Wirtschaftsmediation
an.

„Je angespannter die wirtschaftli-
che Lage, desto mehr stehen Unter-
nehmen und Mitarbeiter unter Druck.
Der Ton verschärft sich, und schon
länger schwelende Themen brechen
auf“, sagt die Arbeits- und Organisati-
onspsychologin Elke Schwertfeger. Es
komme schneller zu eskalierten Kon-
flikten, die stark belasten und die Ar-
beitsfähigkeit einschränken würden.
„Vielerorts liegen die Nerven blank,
Stress und Unsicherheit belasten das
Arbeitsklima. Gerade jetzt ist eine
konstruktive Kommunikations- und
Konfliktkultur wichtig“, ergänzt der Di-
plompädagoge Christian Bähner, der
zusammen mit Elke Schwertfeger die
Unternehmensberatung leitet.

„Wir sind in unterschiedlichen Bran-
chen und auch im kommunalen Be-
reich in ganz Baden-Württemberg ge-
fragt und das nicht nur als Mediatoren,
wenn es brennt, sondern erfreulicher-
weise immer mehr auch prophylak-
tisch in Schulungen“, freuen sich Bäh-
ner und Schwertfeger.

Seit 2003 gibt Zweisicht Wissen
und Erfahrung in der Konfliktvermitt-
lung in einer berufsbegleitenden Aus-
bildung zum Mediator weiter. Am 24.
April beginnt die nächste Ausbildung.
Wer zunächst einmal hineinschnup-
pern möchte, kann am 7. März an ei-
nem Tagesworkshop teilnehmen.
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