
 

 _Kurzprofil 
 
 Birgit Steiger 
Jahrgang 1967  
Industriekauffrau, Personalfachkauffrau (IHK),  
Wirtschaftsmediatorin, Coach, Prozessbegleiterin 

Aus-/Fortbildungen: 

» Industriekauffrau bei einem Automobilzulieferer im Landkreis Lörrach 
» Personalfachkauffrau (IHK Rhein-Neckar) 
» Ausbildereignungsprüfung (IHK Rhein-Neckar)  
» Prozessbegleitung in Organisationen bei der Akademie der Pädagogischen Hochschule 

Heidelberg 
» Wirtschaftsmediatorin bei Zweisicht in Freiburg  
» Coaching bei Professio-Akademie 
» Weiterbildungen zu Themen Kommunikation und Konfliktklärung in Teams & Gruppen  

Berufliche Erfahrung: 

» Angestellte Personalentwicklerin in einem Unternehmen der Pharma-Industrie   
» Entwicklung und Einführung von Personalentwicklungskonzepten, von strukturierten 

Mitarbeitergesprächen, Feedbackverfahren, Trainingsprogrammen für Führungskräfte 
und Projektleiter 

» Begleitung von Change Management Prozessen, Teamentwicklungsprozessen und 
Gestaltung der Mitarbeiterkommunikation (u. a. Einführung Teamarbeit als teilautonome 
Gruppenarbeit in einem Produktionsbereich)  

» Moderation von Workshops  
» Beratung und Klärung von Zweier-Konfliktsituationen und Mehrparteienmediationen 
» Coaching und Beratung von Fach- und Führungskräften 
» Entwicklung/Umsetzung einer professionellen Trennungskultur 

» Angestellte Personalreferentin, Coach und Mediatorin im Gesundheitswesen und 
nebenberufliche Mediatorin und Beraterin  

Mediations- und Beratungserfahrung in den Branchen:  

» Industrie und Produktion, Pharma und Chemie  
» Gesundheitswesen 
» Non-Profit-Organisationen 


