@ zweisicht.

_Kurzprofil

Dominik Wahlig

Wirtschaftsmediator, Konfliktberater

Magister Artium (Sozial- und Verhaltenswissenschaften)
Jahrgang: 1967

lebt in Heidelberg, eine Tochter

Aus-/Fortbildungen:

«  Studium der Sozial- und Verhaltenswissenschaften an der Universitat Heidelberg,
Abschluss: Magister Artium

«  Ausbildung in Wirtschaftsmediation nach den Standards des Bundesverbandes Mediation e.V.
(Zweisicht, Freiburg)

«  Ausbildung in vorurteilsbewuRter Erziehung/Anti-Diskriminierungsarbeit nach dem Anti-Bias-
Ansatz (Regionale Arbeitsstellen furr Bildung, Integration und Demokratie, Brandenburg)

«  Fortbildungen in den Bereichen Konfliktmanagement, Prasentation, interkulturelles

Management, Projektmanagement, Stress- und Zeitmanagement

Praxiserfahrungen:

«  Mitglied des Ausbildungsteams von Zweisicht (Ausbildung in Wirtschaftsmediation)

« freiberuflicher Konfliktberater und Wirtschaftsmediator

« Lehrbeauftragter der Uni Heidelberg

«  Zahlreicher Konfliktklarungen in IT-Projekten und Belegschaftskonflikten weltweit
in deutscher und englischer Sprache

«  Mitglied des internen Mediatorenpools der SAP AG

« Langjahriger Global Escalation Manager der SAP AG

« Verschiedene Fiihrungspositionen innerhalb des SAP-Konzerns im In- und Ausland

Kunden:

«  Unternehmen aus Industrie und Produktion, IT, Energiewirtschaft, Banken
«  Mittelstandische Unternehmen

«  Non-Profit-Organisationen, Verwaltungen und Kommunen

Angebote/Schwerpunkte bei Zweisicht:

«  Mediation & Konfliktmanagement in Unternehmen, Konfliktklarung in Teams
(in deutscher und englischer Sprache)
«  Eskalationsmanagement in komplexen Projekten, insbesondere im IT-Umfeld
«  Trainings zu den Themen Change Management, Flihrung, Konfliktmanagement und

Kommunikation



